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1. INTRODUCCION

En el dmbito académico, la habilidad de comu-
nicarse oralmente de forma acertada y precisa
constituye un reto tanto en la L1 como enla LE/
L2. En ambos casos, no solo es necesario contar
con el conocimiento suficiente sobre la temdti-
ca por tratar, sino que se requiere de una serie
de mecanismos discursivos, pragmadticos y estra-
tégicos para construir y organizar el discurso, a
los que, en la LE/L2, se afiadiria el dominio de
la lengua meta a nivel morfosintactico, fonético
y léxico. En general, a la hora de abordar el dis-
curso oral en el ambito académico, sea en L1 o
en LE/L2, se presentan dos principales obsticu-
los: 1) no se parte de una descripcién clara de las
caracteristicas de cada género discursivo, quizds
debido a que no se toman en cuenta muestras
representativas que faciliten su caracterizacion,
y 2) se aplica un instrumento inadecuado para
evaluar el discurso de los aprendices (Bordon,
2001; Vila, 2005; Ainciburu y Villar, 2013). En
vista de esta problemdtica, y considerando que

el nimero de estudiantes no nativos del espafiol
que acuden a universidades de habla hispana va
en aumento debido a los programas de movili-
dad internacional (Gil del Moral, 2017; Pastor y
Ferreira, 2018), en esta revision de literatura se
expone el estado actual de la investigacién cen-
trada en el discurso oral en espafiol LE/L2 en el
dmbito académico, con el fin de proporcionar
documentos de referencia para todos aquellos
interesados en profundizar en este campo. Se
espera, ademds, que la informacién expuesta
permita reflexionar sobre cémo “facilitar a las
personas no nativas de una lengua la adquisicién
de destrezas que les permitan cumplir con éxi-
to tareas propias de los dmbitos universitarios”
(Véazquez, 2004, p. 1130), en este caso, puntual-
mente, las relacionadas con la expresién oral.

2. ESTADO DE LA CUESTION

2.1. LA NECESIDAD DE INVESTIGAR
EL DISCURSO ORAL EN ESPANOL LE/L2
EN EL AMBITO ACADEMICO

Diversos autores (Cestero, 2000; Vizquez,
2001; Bellés y Fortanet, 2005) han senalado que
la estructura del discurso oral en el &mbito aca-
démico ha sido menos estudiada que la de otros
géneros orales y escritos, tales como la conversa-
ci6n o el articulo cientifico. Para Castellay Vila
(2014), este hecho puede deberse a que en las au-
las los esfuerzos se han centrado en desarrollar
la destreza que tradicionalmente se ha conside-
rado mds importante: la escritura. No obstante,
en los ultimos anos, la necesidad de investigar
sobre el discurso oral en el &mbito académico ha
estado cada vez mds presente en las aulas uni-
versitarias, debido a la internacionalizacién de
la educacién superior (Bellés y Fortanet, 2005) y
a la prevalencia de la clase magistral. Este géne-
ro continda siendo el medio de instruccién mds
extendido y una préctica educativa ampliamen-
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te aceptada en las universidades alrededor del
mundo (Dunkel y Davy, 1989; Flowerdew, 1994;
Gonzilez, 2001; Bellés y Fortanet, 2005).

Ahora bien, el discurso académico abarca
mucho mis que la clase magistral y la lengua
de la comunidad cientifica, pues involucra una
muy variada serie de intercambios, tanto escri-
tos como orales, que se producen en el dmbito
universitario (Vizquez 2004; Regueiro y Sdez,
2013; Pastor, 2014). Esta perspectiva, mucho
mads abarcadora, ha provocado que la cantidad
de estudios sobre el espafiol académico haya
aumentado considerablemente, tal como lo de-
muestran de forma exhaustiva Pastor y Ferrei-
ra (2018). Estos estudios enfatizan la necesidad
de que el docente guie a sus alumnos hacia la
variedad que resulte mds pertinente segin los
propdsitos que se persiguen y las caracteristi-
cas de los géneros discursivos involucrados:
conferencias, debates, clases magistrales, en-
trevistas, presentaciones orales, seminarios,
articulos, resimenes, exdmenes, anteproyec-
tos y proyectos de investigacion, entre otros.
Ademis, los estudiantes deberian tener cono-
cimiento de las convenciones que implica cada
tipo discursivo, de forma que puedan hacer un
uso eficiente de la explicacién, la exposicion,
la narracién, la argumentacién y la contra argu-
mentacion, por ejemplo.

Partiendo, precisamente, de una perspectiva
textual tipolGgica, Sanz (2007) propone que los
discursos profesionales y académicos de hablan-
tes de ELE sean analizados tomando en cuenta
su estructura, sus participantes, sus unidades
discursivas, las estrategias pragmaticas que favo-
recen su desarrollo y los mecanismos que permi-
ten ponerlas en practica. Si bien esta autora se
enfoca en el estudio del discurso escrito, ofrece
pautas generales para realizar presentaciones
orales, tales como preparar un esquema, ensayar
envoz alta, manejar el ritmo de habla y controlar
el panico escénico.

La necesidad de preparar a los estudiantes
para las diversas tareas que deben desarrollar
en el 4mbito universitario es sefialada también
por Cruz (2009), para quien, en el marco de una
universidad actual que plantea facilitar la movi-

lidad y la empleabilidad de los estudiantes, no se
puede seguir dejando en un plano secundario la
destreza oral dentro del conjunto de competen-
cias del estudiante universitario. Resulta pri-
mordial, entonces, elaborar un plan docente que
permita progresar en los resultados obtenidos
hasta ahora en esta destreza.

En esta misma linea, Aguirre (2012) propone
una programacién de cursos basada en el desa-
rrollo de tareas. Cada tarea debe promover el
uso de la lengua en los procesos de comunica-
cién que requieren las diferentes situaciones
a las que se enfrenta el hablante. La autora
brinda una serie de propuestas para el diseno
de cursos de espanol para la comunicacién en
ambitos académicos y profesionales a partir de
modelos de programas de ELE basados en el
conjunto de necesidades de un alumnado adul-
to que estd en periodo de formacién académica
o laboral, o bien, que es ya un profesional ex-
perto en su campo. Debido a su cardcter gene-
ral, la obra en conjunto no ofrece un modelo
didictico para la ensefianza del discurso oral
formal, sino que lo integra con otras destrezas
dentro del disefio del curso.

También partiendo de la integracién de des-
trezas para desarrollar el discurso en el ambito
académico, Gil del Moral (2017) destaca la ne-
cesidad de que los estudiantes adquieran com-
petencia en la variedad oral, ya que deberan
participar en clases magistrales, presentaciones
y pruebas orales. Mediante la aplicacién de un
cuestionario de necesidades del alumnado, la
autora demuestra que los estudiantes son cons-
cientes de la importancia que tienen en el dis-
curso oral académico los siguientes aspectos: el
uso del registro apropiado, la defensa de argu-
mentos, la fluidez, el vocabulario preciso y varia-
do, y la pronunciacién y entonacién apropiadas.
Esta conciencia conduce a que los estudiantes
soliciten la ensefianza explicita de estrategias
que favorezcan la prictica y el mejoramiento de
dichos aspectos, por lo que resulta fundamental
que los profesores instruyan a los estudiantes
sobre las estrategias necesarias para comunicar
opiniones sobre diversas materias y posicionar-
se a favor o en contra de un argumento.
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2.2. PROPUESTAS DE ANALISIS
DEL DISCURSO ORAL EN ESPANOL LE/L2
EN EL AMBITO ACADEMICO

Se puede afirmar que, hasta el dia de hoy, los
estudios sobre el discurso oral en espafiol LE/L2
en el dmbito académico se han centrado en el
andlisis de presentaciones orales, posiblemente
porque es “el género mayormente elegido en los
examenes finales en los cursos de intercambio
universitario y en la certificacién del espafol
académico” (Ainciburuy Vergara, 2015, p. 1032).

Asi, Ainciburu y Villar (2013) estudian ras-
gos comunes en veinte presentaciones orales
de tradiciones académicas y dreas temadticas
diversas que se utilizan en la universidad como
examen final para evaluar a estudiantes de ni-
vel C1. En este caso, el corpus estd conformado
por diez presentaciones de estudiantes alema-
nes y diez de estudiantes italianos. Las autoras
determinan que las presentaciones orales de los
estudiantes alemanes se caracterizan por ser
dialogadas, mientras que las de los estudiantes
italianos son monologadas. Estos resultados
las conducen a proponer una posible influencia
de rasgos provenientes de la tradicién discur-
siva de la L1. Ademas, su estudio evidencia el
predominio del foco narrativo sobre el exposi-
tivo en todas las presentaciones.

Villar (2014), por su parte, compara las carac-
teristicas de presentaciones orales realizadas en
espafiol L1, espanol LE y alemdn Li, y obtiene
los siguientes resultados: en las presentacio-
nes que se desarrollan en aleman la discusién
del tema tratado es parte fundamental del dis-
curso y predomina la tipologia argumentativa.
Las presentaciones en ELE (L1 alemdn) tam-
bién son dialégicas. En las presentaciones de
los hispanohablantes, por el contrario, prima
la exposicion monolégica. Como bien senala
la autora, estos hallazgos tienen consecuencias
importantes para la didactica en ELE, en tanto
evidencian tradiciones discursivas particula-
res. Siguiendo el modelo planteado por Villar
(2014), Vergara (2017) analiza la macroestruc-
tura de presentaciones orales desarrolladas por
hablantes estadounidenses y ofrece un nuevo

modelo de estructura global para el estudio de
este género. La autora concluye que la apari-
cién de secciones y subsecciones obedece a un
uso individual, si bien se identifican cuatro sec-
ciones fundamentales: apertura, introduccién,
desarrollo y epilogo.

También a partir de presentaciones orales,
Morell y Pastor (2018) analizan la actuacién oral
multimodal (verbal y no verbal) en espafiol como
L1y como L2. A partir de una comparacién de
los resultados, las autoras concluyen que la com-
petencia multimodal, entendida como “la habi-
lidad de usar y combinar diversos modos ver-
bales y no verbales para construir y comunicar
significado” (Morell y Pastor, 2018, p. 125) puede
compensar las carencias lingiiisticas del alum-
nado de espaifiol L2, de ahi que resulte relevan-
te estratégica, pragmdtica y discursivamente.
Ademids, las autoras sefialan que la competencia
multimodal se relaciona con la experiencia pre-
viay con el entrenamiento que han recibido los
estudiantes, no con la competencia lingistica,
se trate de hablantes nativos o no nativos.

A diferencia de los estudios anteriores, cuyo
corpus proviene de presentaciones orales, Gui-
1lén (2018) analiza el discurso oral en espafiol L2
de estudiantes universitarios que desarrollan
una clase de treinta minutos sobre temas rela-
cionados con sus respectivas especialidades. A
partir de las muestras obtenidas, la autora pro-
pone un modelo para el andlisis y la evaluacién
del discurso oral en el dmbito académico, con
base en una perspectiva discursivo-pragmatica,
que abarca tanto las unidades y los mecanismos
de organizacién del discurso como las estrate-
gias de interaccién entre los participantes. En
contraste con los resultados de Villar (2014) y
Vergara (2017), el discurso de los estudiantes
resulté ser mayormente dialogado, no mono-
logado. Sin embargo, el estudio confirma los
hallazgos de ambas autoras en cuanto al uso de
macroestructuras muy diversas y no siempre
acordes con las caracteristicas del género.
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3. CONCLUSIONES

Los estudios sobre el discurso oral en espafol
LE/L2 en el 4mbito académico resaltan la ne-
cesidad de concientizar a los estudiantes sobre
las caracteristicas de los distintos géneros y las
tipologias discursivas en que se manifiestan.
Resultaria fundamental, entonces, partir de
la premisa sefialada por Mufioz-Basols y Gi-
ronzetti (2019, p. 205) para la ensefianza de la
expresion oral: “un aprendiz, antes de enfren-
tarse a una tipologia oral concreta, necesitard
llevar a cabo un ejercicio de reflexién que in-
tegre tanto la competencia discursiva como la
competencia estratégicay que le permita cum-
plir con las expectativas el interlocutor”. Este
ejercicio de reflexién deberia estar sustentado
en un enfoque distinto al que, de acuerdo con
Castella y Vila (2014), ha predominado hasta
ahora: el enfoque auténomo, basado en acti-
vidades orales que se asignan a los alumnos y
que estos preparan por su cuenta, de manera
que el profesor tinicamente propone temas de
exposicién o de debate, proporciona orienta-
ciones generales y aplica una evaluacidn a par-
tir de pautas de valoracién también generales
(claridad, coherencia, cohesién, gesticulacidn,
mirada, por ejemplo).

Un enfoque mids acorde con las necesidades
de los estudiantes inmersos en el ambito aca-
démico deberia incluir los distintos géneros
del discurso oral formal como objeto de ense-
nanza y aprendizaje en el aula, lo cual implica-
ria desarrollar secuencias didacticas que pro-
muevan que los alumnos sean concientes del
amplio conjunto de variables que intervienen
en los géneros discursivos orales. EI objeti-
vo de este enfoque seria ensefiar los procesos
de construccién del discurso y las estrategias
discursivas y retéricas que los estudiantes
iran incorporando progresivamente, es decir,
ensefar a planificar el discurso e intervenir
didicticamente durante su planificacién con
un trabajo sistematico y focalizado en dichas
estrategias. Al respecto, consideramos que los
modelos propuestos por Villar (2014), Vergara
(2017), Guillén (2018) y Mufioz-Basols y Giron-

zetti (2019) pueden complementarse y generar
resultados positivos tanto en el drea pedagdgi-
ca como en la evaluativa.

Cabria también reflexionar sobre los plan-
teamientos de Ambjoern (2008) en cuanto a la
necesidad de exponer a los estudiantes a una
comunicacién bilateral o multilateral donde la
distribucién de turnos sea administrada por las
partes, de manera que se alterne la posesion de
la palabra. Para esta autora, el discurso oral en
espafiol LE/L2 se ve afectado negativamente
por la presentacién desproporcionada que se
hace del discurso oral monoldgico en el aula de
lenguas extranjeras: exposiciones, narraciones
guiadas y preguntas dirigidas por el profesor,
actividades que, comunmente, estin vinculadas
a un texto en particular. La claridad expositiva
que requiere el discurso académico y su recep-
ci6én en tiempo real exigen el uso de un sistema
sofisticado de organizadores discursivos forma-
les para guiar al auditorio (Castellay Vila, 2014),
por lo tanto, no resulta suficiente proponer ac-
tividades para desarrollar la competencia oral:
sin una gufa adecuada sobre los mecanismos y
las estrategias que deberian ponerse en practica
es dificil alcanzar objetivos concretos tanto a ni-
vel macroestructural (organizacién del discurso)
como microestructural (uso variado y preciso de
las unidades discursivas).

Para finalizar, es importante indicar algunos
retos para futuras investigaciones: un enfoque
de ensefianza del discurso oral en el dmbito
académico que parta de una perspectiva tex-
tual tipoldgica implica extender el andlisis del
discurso oral a otros géneros discursivos, ade-
mas de la presentacion oral y de la clase ma-
gistral -hasta el momento los estudiados con
mas detalle-, como podrian ser, por ejemplo,
la entrevista y el debate en dmbitos académi-
cos. Queda pendiente también profundizar
en el estudio del discurso oral de cardcter mas
espontineo que se produce en el aula, como re-
sultado de la argumentacién de opiniones, de
la explicacion de hechos puntuales y de la res-
puesta detallada a preguntas relacionadas con
los contenidos del curso, todas actividades de
habla propias del ambito universitario.
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La revisién bibliografica llevada a cabo nos
sugiere que el primer paso para el desarrollo y la
aplicacién de un modelo que sirva de base para
el analisis, la practicay la evaluacion del discurso
oral en espanol LE/L2 en el ambito académico
consiste en tipificar y describir de manera deta-
llada las formas que toma el discurso de acuerdo
con sus propositos, con el fin de proporcionarles
a los estudiantes esquemas discursivos que les
faciliten, por un lado, tomar conciencia del tipo
de discurso al que se enfrentardn, y, por otro,
utilizar las estrategias y los mecanismos adecua-
dos para construirlo.
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